
令和2年度各社内部監査について

　令和3年2月10日に四国中央観光にて内部監査を実施しました。監査員は西讃観光安全統括管理者・樋笠勇樹が監査を

行いました。改善要請として「健康診断の結果について、再検査と報告があった乗務員への検査後の指導」が乗務員台帳に

未記入でした。早期に再検査の結果について乗務員台帳に指導内容を記入するよう要請し、改善致しました。   

　令和3年2月16日に琴参タクシーにて内部監査を実施しました。監査員は四国中央観光安全統括管理者・塩崎孝治が監査

を行いました。改善要請として「バス車内備え付けの発煙筒の消費期限」が切れていたことが確認されました。早急に購入

し、改善致しました。         

　令和3年2月17日に西讃観光にて内部監査を実施しました。監査員は琴参タクシー安全統括管理者・黒田清隆が監査を行

いました。改善要請として「社内に備え付けてある乗務員からの要望を聞くのに利用してある目安箱に、数週間前の要望書

が残っていた」という事実がありました。目安箱の要望書については匿名が多く会社にとってより良い意見を求める為のもの

なので、放置してはいけないと指摘し、今後は担当者が毎日の出勤時に目安箱の確認をすると改善致しました。  
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